, Alcoa MINOSEG IRANYELV

Ez az iranyelv vilagszerte az Alcoara, valamint ténylegesen az Alcoa Corporation kdzvetlen vagy kdzvetett
iranyitasa alatt allé leanyvallalataira, kapcsolt vallalataira, vegyesvallalataira és egyéb gazdasagi
tarsuldsaira (egylttesen a ,Vallalat”), valamint a Véllalat igazgatdira, tisztségvisel8ire és alkalmazottaira
vonatkozik.

A jelen Irdnyelv meghatarozza az Alcoa Corporation minéséggel kapcsolatos kdvetelmeényeit.

FEDDHETETLENSEG
e Jarjanak el becslletesen az ugyfelekkel, beszallitékkal és alkalmazottakkal folytatott Gzleti
tevékenység soran
¢ Nyiltan kommunikaljanak a bizalom kialakitasa érdekében a Vallalaton belll és azon kivdl
is
KIVALOSAG
o Javitsak a biztonsagot, a minéséget, a koltségszintet és a termelékenységet a miikddés
sikeressége érdekében

¢ Reagaljanak az lgyfelek igényeire, és biztositsanak olyan termékeket, amelyek
megfelelnek az elvarasoknak, vagy meghaladjak azokat

MUNKATARSAK

e A dolgozok részére szervezzenek képzéseket, és tamogassak a csapatmunkat az
alkalmazottak és a szervezet sikeressége érdekében
e Biztositsanak biztonsagos és egészséges munkahelyet az alkalmazottak szamara

ATORSAGGAL

e Megragadjuk a lehet6ségeket az Ujrafeltalalasra
e A hosszu tavu hatas érdekében Ujitunk
o Megkérdbjelezzik a jelenlegi helyzetet
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